
 

TERMO DE REFERÊNCIA PARA CONTRATAÇÃO DE CONSULTORIA  

Avaliação comercial para iniciativa de Turismo de Base Comunitária no Rio Negro 

Prazo: 06/08/2026 

Sobre o ISA 

O Instituto Socioambiental (ISA) é uma associação civil, sem fins lucrativos, qualificada como 

Organização da Sociedade Civil de Interesse Público (Oscip), fundada em 22 de abril de 1994, 

por pessoas com formação e experiência marcante na luta por direitos sociais e ambientais. 

Com sede em São Paulo (SP), possui sub-sedes em Brasília (DF), Manaus (AM), Boa Vista 

(RR), São Gabriel da Cachoeira (AM), Canarana (MT), Eldorado (SP) e Altamira (PA). O ISA 

tem como missão institucional defender bens e direitos sociais, coletivos e difusos, relativos 

ao meio ambiente, ao patrimônio cultural, aos direitos humanos e dos povos.  Produz 

estudos, pesquisas, projetos e programas que promovam a sustentabilidade socioambiental, 

divulgando a diversidade cultural e biológica do país. 

O Programa Rio Negro (PRN) do Instituto Socioambiental visa ao bem viver e à 

sustentabilidade na Bacia do Rio Negro, Noroeste Amazônico, promovendo processos e 

articulando múltiplas parcerias para fortalecer a diversidade socioambiental e fomentar a 

produção colaborativa (intercultural e interdisciplinar) de conhecimento. Esta região tem 

uma vasta extensão territorial onde convivem 23 povos indígenas pertencentes a vários 

troncos linguísticos. Para as iniciativas no Estado do Amazonas, alto e médio Rio Negro, o 

PRN é parceiro da Federação das Organizações Indígenas do Rio Negro (Foirn), entre outras 

organizações da sociedade civil e instituições de pesquisa. 

No âmbito do Eixo da Economia da Sociobiodiversidade, o Programa Rio Negro desenvolve 

estratégias para estruturar as cadeias de valor da sociobiodiversidade na região. O objetivo é 

valorizar o conhecimento tradicional, gerar renda e fortalecer a organização social e os 

modos de vida indígenas. Em um modelo de trabalho baseado na parceria com as 

organizações de representação local, as iniciativas são planejadas para atender as demandas 

atuais das comunidades, garantindo sempre a viabilidade prática das ações. 

No ISA, valorizamos e acreditamos que a pluralidade é imprescindível para a coerência e a 

eficácia no desenvolvimento das nossas atividades. Entendemos que cada indivíduo é único 

e essencial na construção de um futuro mais justo e equânime, por isso incentivamos a 

inscrição de pessoas negras, indígenas, de povos e comunidades tradicionais, de mulheres, 

de pessoas com deficiência e de pessoas LGBTQIAPN+ em nossas vagas.   
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Objetivo da contratação: 

●​ Elaboração de um diagnóstico operacional e um plano de ação comercial para o 

roteiro “Serras Guerreiras de Tapuruquara”. O trabalho poderá se estruturar nas 

seguintes etapas: 

a.​ Avaliação de dados secundários do roteiro (protocolos operacionais, modelo 

de precificação, produções audiovisuais, etc); 

b.​ Entrevistas estruturadas com operadores, associação, profissionais do roteiro 

e lideranças comunitárias; 

c.​ Imersão em uma operação turística na temporada de 2026; 

d.​ Elaboração do diagnóstico operacional e comercial da iniciativa; 

e.​ Reunião on-line para a devolução dos resultados para a equipe da FOIRN, do 

ISA e lideranças comunitárias. 

Produtos previstos para a consultoria: 

●​ Diagnóstico operacional e comercial da iniciativa; 

●​ Plano de ação comercial. 

Prazos de entregas:  

●​ O prazo para a entrega dos produtos será de seis meses após a assinatura deste 

contrato.  

Perfil e competências de requisitos: 

●​ A equipe deverá demonstrar experiência na implementação projetos de turismo de 

base comunitária; 

●​ A equipe deverá demonstrar habilidades de campo e diálogo com lideranças 

comunitárias; 

●​ É essencial que a equipe demonstre experiência de trabalho com turismo de base 

comunitária na Amazônia. 

Critérios de Seleção: 

●​ A análise do currículo e da proposta técnica com a indicação de orçamento e 

rascunho de plano de trabalho avaliará a experiência e vivência da pessoa ou equipe 
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https://www.socioambiental.org/noticias-socioambientais/serras-guerreiras-de-tapuruquara-aventura-cultura-e-hospitalidade-indigena


 

candidata aliado a compatibilidade entre preço do serviço proposto e disponibilidade 

para a contratação. 

Condições:  

●​ Contrato de prestação de serviço para Pessoa Jurídica, com emissão de Nota Fiscal. 

Para aplicar, enviar: 

●​ Currículo da equipe; 

●​ Proposta técnica contendo plano de trabalho, cronograma de entregas e a proposta 

orçamentária para cada fase das entregas e o valor total do serviço. 

A documentação solicitada deverá ser enviada para o e-mail: 

rhrionegro@socioambiental.org com o assunto: “Consultoria - TBC - Serras Guerreiras" 

 A documentação deverá ser enviada até o dia: 06/08/2026 

O ISA entrará em contato apenas com as pessoas selecionadas, com base nos critérios de 

seleção. 
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